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應用電子錢包繳費的先決條件



選購項目 (家長)



家長於eClass Parent App
選購項目

Android iOS

選擇「ePOS」。

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

Android iOS

選擇類別。

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

Android iOS

於類別中，
按「購物車 」
加入物品。

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

Android iOS

可點擊「放大鏡 」
輸入物品關鍵字作搜
尋。

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

Android iOS

顯示相關的搜尋物品。

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

Android iOS

檢查已選物品清單。

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

Android iOS

可調整已選物品，完
成後可按「結帳」，
準備付款。 增加數量

增加數量

刪除物品

刪除物品

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

Android iOS

家長選擇電子支付供
應商繳費方式

＊會顯示學校已採用的電子支
付供應商。

選擇
電子支付供應商

家長

總額 總額

選擇
電子支付供應商



家長於eClass Parent App 進行結帳
繳付方法

電子支付供應商
⚫ 確認物品後，會前往所揀選之電子支付供應商

指引方法繳付。

⚫ App to App即時交易模式

⚫ 各類電子錢包 (如: AlipayHK / 支付寶)  
戶口結餘必須為正數才能進行交易

⚫ 不能作「部分繳交」(partial payment)

⚫ 只能透過 eClass Parent App 才能直接購買訂
單

⚫ 付款後家長不能再修改訂單

家長



電子錢包－AlipayHK

家長於eClass Parent App 進行結帳

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

ALIPAYHK

1. 選擇電子錢包
(如: AlipayHK) 付款

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

ALIPAYHK

2. 按「確認付款」
及輸入支付密碼, 確
認款項。

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

ALIPAYHK

3. 完成付款，
系統會自動於倒數後
返回到eClass Parent 
App 。

並顯示付款完成。

家長



電子支付供應商－Visa / Master / 銀聯

家長於eClass Parent App 進行結帳

家長



電子支付供應商－Visa

家長於eClass Parent App 進行結帳

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

VISA

1.選擇電子支付供應商
(如: Visa 付款)

2. 輸入信用咭資料

a. 信用咭號碼
b. 信用咭有效日期
c. 安全碼

按[下一步] 繼續。

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

VISA

3.審核訂單資料，
確認繳費

填寫信用咭資料後，
於 App 中會再次顯
示總額，如確定購買，
按[付款]作交易。

(系統會整合選購項目的

總和作交易)

4. 然後不要離開頁面
，請耐心等候。

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

VISA

5. 交易認證

輸入由銀行透過手機
短訊發出的網上交易
一次性專用密碼，然
後按[確定]或[繼續]，
完成續費。

6. 然後不要離開頁面，
請耐心等候，系統會
回到 eClass Parent 
App，並顯示付款完
成，可按 [返回主頁]。

家長



電子支付供應商－Master

家長於eClass Parent App 進行結帳

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

Master

1.選擇電子支付供應商
(如: Master 付款)

2. 輸入信用咭資料

a. 信用咭號碼
b. 信用咭有效日期
c. 安全碼

按[下一步] 繼續。

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

Master

3.審核訂單資料，
確認繳費

填寫信用咭資料後，
於 App 中會再次顯
示總額，如確定購買，
按[付款]作交易。

(系統會整合選購項目的

總和作交易)

4. 然後不要離開頁面
，請耐心等候。

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

Master

5. 交易認證

輸入由銀行透過手機
短訊發出的網上交易
一次性專用密碼，然
後按[確定]或[繼續]，
完成續費。

6. 然後不要離開頁面，
請耐心等候，系統會
回到 eClass Parent 
App，並顯示付款完
成，可按 [返回主頁]。

家長



電子支付供應商－銀聯 Union Pay

家長於eClass Parent App 進行結帳

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

銀聯 Union Pay

1.選擇電子支付供應商
(如:銀聯 Union Pay
付款)

2. 選擇 [繼續瀏覽器付
款]

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

銀聯 Union Pay

3. 輸入信用咭號碼，
按[下一步] 繼續。

4.然後輸入信用咭資料

a. 安全碼
b.信用咭有效日期
c.勾選接受「銀聯用戶
相關服務協議」

按[確認付款] 繼續。

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

銀聯 Union Pay

５. 完成付款，
系統會自動於倒數後
返回到eClass Parent 
App 。

並顯示付款完成。

家長



家長於eClass Parent App
查看訂單詳情

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

Android iOS

或可按「查看訂單詳
情」。

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

Android iOS

檢視訂單詳情，按右
上角「 」離開。

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

Android iOS

按「禮物盒 」
檢視未領取物品訂單
。

可點擊訂單名稱查看
詳細內容。

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

Android iOS

檢視訂單詳情，按右
上角「關閉 」離
開。

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

Android iOS

按「紀錄 」檢視
已領取物品訂單。

可點擊訂單名稱查看
詳細內容。

家長



家長於eClass Parent App
選購項目

Android iOS

檢視訂單詳情，按右
上角「關閉 」離
開。

家長



家長於eClass Parent App
檢視子女購買的紀錄

家長



Android iOS

1. 進入[繳費
紀錄]。

家長於eClass Parent App
繳費紀錄內檢視子女購買的紀錄



Android iOS

1. 於 eClass
Parent App
繳費紀錄查
看交易紀錄。

家長於eClass Parent App
繳費紀錄內檢視子女購買的紀錄



客戶支援

電郵 support@eclass.hk 

客戶服務熱線電話 3913 3122

家長支援熱線電話 3913 3211

客戶W h a t s A p p wa.me/85239133122

mailto:support@broadlearning.com


謝謝你的參與

再見！


	投影片 1:  ePOS校園銷售系統
	投影片 2: 應用電子錢包繳費的先決條件
	投影片 3
	投影片 4: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 5: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 6: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 7: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 8: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 9: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 10: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 11: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 12
	投影片 13
	投影片 14: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 15: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 16: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 17
	投影片 18
	投影片 19: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 20: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 21: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 22
	投影片 23: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 24: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 25: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 26
	投影片 27: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 28: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 29: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 30
	投影片 31: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 32: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 33: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 34: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 35: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 36: 家長於eClass Parent App 選購項目
	投影片 37
	投影片 38
	投影片 39
	投影片 40: 客戶支援
	投影片 41

